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1. Parc global

Le nombre d’abonnements data mobile se présente au mois de mars 2018 comme suit :

Ordinaire
Clés 3G/4G M2M Offres Data 3G/4G
681 782 107 095 6 902 552 7 691 429
Grand public Professionnels
6 580 751 1110678

Tab1l : Répartition du parc data mobile fin mars 2018.

L’évolution du parc total d’abonnements data mobile défalqué entre grand public et
professionnels se présente par la figure suivante :
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Figl : Evolution du parc d’abonnements data mobile par type d’utilisation.

L’évolution du parc total d’abonnements data mobile au cours des 3 derniers mois est
détaillée comme suit :

Janvier Février

2018 2018
Parc global 7 535 882 7534 147 7 691 429

Evolution nette mensuelle 37 359 -1735 157 282
Evolution en % 0,5% 0,0% 2,1%
Tab2 : Evolution du parc data mobile au cours des 3 derniers mois.

L’évolution du parc total d’'abonnements data mobile défalqué par type d’abonnement est
représentée par la figure suivante :
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Fig2 : Evolution du parc d’abonnements data mobile par type d’abonnement.
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2. Taux de pénétration

L’évolution du taux de pénétration de la Data mobile au cours des 3 derniers mois tel que
calculé sur la base des données communiquées par les opérateurs se présente comme suit :

Janvier Février
2018 2018
65,4% 65,3% 66,6%

Evolution nette mensuelle 0,3% -0,1% 1,3%
Tab3 : Evolution du taux de pénétration des habitants a la data mobile
au cours des 3 derniers mois.

Mois

Taux de pénétration Data mobile

Cette évolution est représentée par la figure suivante :
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Fig3 : Evolution du taux de pénétration de la data mobile.
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3. Offres Data 3G/4G
3.1. Abonnements Offres Data 3G/4G

La répartition des abonnements aux offres Data 3G/4G entre les opérateurs se présente a la
fin du mois de mars 2018 comme suit :
Tunisie Ooredoo Orange
Télécom Tunisie Tunisie

1638 307 2 841047 2 415 067 8131 6 902 552
Tab4 : Répartition du parc offres data 3G/4G par opérateur fin mars 2018.

Lycamobile

L’évolution du parc d’abonnements aux offres Data 3G/4G est représentée par la figure
suivante :
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Fig4 : Evolution du nombre d’abonnements offres data 3G/4G.

L’évolution du parc d’abonnements aux offres Data 3G/4G au cours des 3 derniers mois est
détaillée comme suit :

Janvier Février

2018 pAONR:]
Nombre d’abonnements 6 738 397 6 738 308 6 902 552

Evolution nette mensuelle 33443 -89 164 244
Evolution en % 0,5% 0,0% 2,4%
Tab5 : Evolution du parc offres data 3G/4G au cours des 3 derniers mois.

L’évolution de la pénétration des abonnements aux offres Data 3G/4G par rapport aux
abonnements mobiles est présentée par la figure suivante :

30%
60%
45,0% 47,4%
40,9% —
40% p——
20%
0% T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars
2016 2016 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2017 2017 2017 2018 2018

Fig5 : Evolution de la pénétration des abonnements aux offres data 3G/4G
par rapport aux abonnements mobiles.
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3.2. Parts de marché Offres Data 3G/4G

En termes de parts de marché, la répartition des abonnements aux offres data 3G/4G est

illustrée dans la figure suivante :

0,1%

H Tunisie Télécom M Ooredoo Tunisie EOrange Tunisie LI Lycamobile

Fig6 : Parts de marché des offres data 3G/4G.

L’évolution des parts de marché des abonnements aux offres Data 3G/4G au cours des 3
derniers mois est présentée dans le tableau suivant :
Janvier Février
2018 2018
Tunisie Télécom 23,8% 24,2% 23,7%
Ooredoo Tunisie 40,7% 40,3% 41,2%
Orange Tunisie 35,5% 35,5% 35,0%
Lycamobile Tunisie 0,1% 0,1% 0,1%
Tab6 : Evolution des parts de marché offres data 3G/4G au cours des 3 derniers mois.

Mois
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4. Clés 3G/4G

4.1. Abonnements Clés 3G/4G

La répartition des abonnements clés 3G/4G entre les opérateurs se présente a la fin du mois
de mars 2018 comme suit :

Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
132 458 234015 315309 681 782

Tab7 : Répartition du parc clés 3G/4G par opérateur fin mars 2018.

L’évolution du parc d’abonnements clés 3G/4G est représentée par la figure suivante :
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Fig7 : Evolution du nombre d’abonnements clés 3G/4G.

L’évolution du parc d’abonnements clés 3G/4G par opérateur est représentée par la figure
suivante :
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Fig8 : Evolution du nombre d’abonnements clés 3G/4G par opérateur.

L’évolution du parc d’abonnements clés 3G/4G au cours des 3 derniers mois est détaillée
comme suit :

Janvier Février
2018 2018
Nombre d’abonnements 694 063 690 454 681 782

Evolution nette mensuelle 4623 -3 609 -8 672
Evolution en % 0,7% -0,5% -1,3%
Tab8 : Evolution du parc clés 3G/4G au cours des 3 derniers mois.

Mois
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4.2. Parts de marché Clés 3G/4G

En termes de parts de marché, la répartition des abonnements clés 3G/4G est illustrée dans

la figure suivante :

34,3%
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Fig9 : Parts de marché des clés 3G/4G.

L’évolution des parts de marché des abonnements clés 3G/4G au cours des 3 derniers mois

est présentée dans le tableau suivant :

Janvier Février
2018 2018 2018

Tunisie Télécom 19,7% 19,5% 19,4%
Ooredoo Tunisie 34,5% 34,6% 34,3%
Orange Tunisie 45,8% 45,9% 46,2%
Tab9 : Evolution des parts de marché clés 3G/4G au cours des 3 derniers mois.

Mois
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5. M2M
5.1. Abonnements M2M

La répartition des abonnements M2M entre les opérateurs se présente a la fin du mois de

mars 2018 comme suit :

Tunisie Télécom Ooredoo Tunisie Orange Tunisie
45 657 57 028 4410 107 095

Tab10 : Répartition du parc M2M par opérateur fin mars 2018.

L’évolution du parc d’abonnements M2M est représentée par la figure suivante :

Unité: milliers
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Figl0 : Evolution du nombre d’abonnements M2M.

fE1’évolution du parc d’abonnements M2M au cours des 3 derniers mois est détaillée comme

suit :

Janvier Février
2018 2018

Nombre d’abonnements 103 422 105 385

Evolution nette mensuelle -707 1963 1710
-0,7% 1,9% 1,6%

Mois

107 095

Evolution en %
Tab11 : Evolution du parc M2M au cours des 3 derniers mois.
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5.2. Parts de marché M2M

En termes de parts de marché, la répartition des abonnements M2M est illustrée dans la

figure suivante :

M Tunisie Télécom

B Ooredoo Tunisie

i Orange Tunisie

Figll : Parts de marché M2M.

L’évolution des parts de marché des abonnements M2M au cours des 3 derniers mois est

présentée dans le tableau suivant :

Tunisie Télécom
Ooredoo Tunisie

Orange Tunisie
Tab12 : Evolution des parts de marché M2M au cours des 3 derniers mois.

Janvier

Mois 2018

Février

2018

W ETSS
2018

42,6% 42,6% 42,6%
52,8% 52,9% 53,2%
4,6% 4,5% 4,1%
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6. Trafic Data Mobile

L’évolution du trafic Data mobile (en To) au cours des trois derniers mois défalqué entre les
opérateurs par type d’abonnement se présente comme suit :

Moi Janvier Février Mars
ols 2018 2018 2018
- Smartphones 3102 2 820 3155
Tunisie  pepapyTe 1346 1212 1269
Télécom
Total 4 448 4 032 4 425
Smartphones 6242 5819 6718
Ooredoo  payeyeppres 633 660 734
Tunisie
Total 6 875 6478 7 452
Smartphones 4152 3764 4392
Orange  pepapyie 1566 1463 1633
Tunisie
Total 5718 5227 6 025
BVZoE[alelo]I[EM Smartphones 3 3 6

Tab13 : Evolution du trafic data mobile par opérateur et par type d’abonnement
au cours des trois derniers mois.

Est représentée dans cette figure I’évolution du trafic Data mobile par type d’abonnement :
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Figl2 : Evolution du trafic data mobile par type d’abonnement.

Le raisonnement en termes de trafic Data mobile mensuel moyen par abonnement et selon
le type d’abonnement est présenté par la figure suivante :
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Figl3 : Evolution du trafic data mobile mensuel moyen par abonnement.
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L’évolution du trafic Data mobile par opérateur est représentée par la figure suivante :
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Figl4 : Evolution du trafic data mobile par opérateur.

En termes de parts de marché, la répartition de la consommation Data mobile est illustrée
dans la figure suivante :
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Figl5 : Parts de marché sur la base de la consommation data mobile.
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L’évolution du trafic Data mobile sur smartphones par opérateur est représentée par la
figure suivante :
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Figl6 : Evolution du trafic data mobile sur smartphones par opérateur.

L’évolution du trafic Data mobile mensuel moyen par abonnement sur smartphone et par
opérateur est représentée par la figure suivante :
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Figl7 : Evolution du trafic Data mobile mensuel moyen
par abonnement sur smartphone et par opérateur.
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L’évolution du trafic Data mobile des clés 3G/4G par opérateur est représentée par la figure
suivante :
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Figl8 : Evolution du trafic data mobile des clés 3G/4G par opérateur.

L'évolution du trafic Data mobile mensuel moyen par abonnement clé 3G/4G et par
opérateur est représentée par la figure suivante :
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Figl9 : Evolution du trafic Data mobile mensuel moyen
par abonnement clé 3G/4G et par opérateur.
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Définitions

Taux de pénétration Data Mobile = nombre d’abonnements Data Mobile / nombre d’habitants.

Abonnement Data mobile : tout abonnement actif a Internet et/ou Data via réseaux cellulaires mobiles (il comprend les
abonnements clé 3G/4G, les abonnements Box Data, les abonnements M2M et les abonnements offre Data 3G/4G).

Abonnement Data mobile grand public : tout abonnement Data mobile desservant les particuliers.

Abonnement Data mobile professionnel : tout abonnement Data mobile desservant les entreprises ou les services publics ou a
d'autres fins professionnelles.

Abonnement Data mobile - Offre Data 3G/4G : tout abonnement mobile ayant accédé au moins une fois a l'internet sur
téléphone mobile au cours des trois (03) derniers mois. (Les abonnés mobiles ayant souscrit a une offre Internet, les abonnés
mobiles ayant bénéficié d'une offre Internet incluse dans I'offre mobile et les abonnés mobiles ayant bénéficié d'une offre
Internet suite a une consommation ou a une recharge sont inclus a condition d'avoir accéder a Internet au moins une fois au
cours des trois (03) derniers mois).

NB : un abonné mobile ayant bénéficié de plusieurs offres Internet au cours des trois (03) derniers mois sera comptabilisé une
seule fois.

Taux de pénétration Offre Data 3G/4G = nombre d’abonnements aux offres Data 3G/4G /nombre d’abonnements mobiles.

Abonnement Data mobile - Clé 3G/4G : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) placée dans une clé USB destinée pour un
usage exclusif a internet en situation de mobilité, et dont le client a consulté I'internet au moins une fois au cours des trois (3)
derniers mois.

Abonnement Data mobile — M2M : toute carte SIM (Subscriber Identity Module) destinée pour un usage exclusif a la Data, et
permettant de faire des communications entre machines sans intervention humaine.
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